Allgemeine Geschaftsbedingungen
der Firma Bio-G-Power

1. Allgemeines
1.1. Durch die Anmeldung / Registrierung oder eine Bestellung akzeptiert der Kunde die
nachstehend aufgefiihrten AGB von Bio-G-Power.

1.2. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen liegen allen Lieferungen und Leistungen von Bio-G-
Power zugrunde.

1.3. Entgegenstehenden Bedingungen widersprechen wir hiermit. Sie gelten nur, wenn dies
schriftlich vereinbart wird.

1.4. Unsere Geschaftsbedingungen gelten auch fir alle kiinftigen Geschafte mit dem
Vertragspartner.

2. Angebot
2.1. Die Angebote von Bio-G-Power im Internet sowie im Katalog stellen eine unverbindliche
Aufforderung an den Kaufer dar, Waren zu bestellen.

2.2. Kleine Abweichungen bei der Darstellung der Produkte im Online-Shop sowie im Katalog sind
moglich.

2.3. Solche Abweichungen stellen keinen Mangel im Sinne des Gesetzes dar.

3. Bestellung

3.1. Der Kaufer muss mind. 18 Jahre alt sein.

3.2. Der K&ufer kann bei uns per Telefon + 49 (0)2378 / 890 32 84, Fax + 49 (0) 2378 / 890 32 85, E-
Mail info@bio-g-power.de sowie in unserer Geschaftsstelle (Mo-Fr von 10:00 bis 17:00 Uhr)
bestellen. Termine auflerhalb der Geschaftszeiten sind nach telefonischer Absprache moglich.

3.3. Es gibt keinen Mindestbestellwert.

4. Vertragsabschluss
4.1. Durch die Bestellung des gewlinschten Kaufgegenstands im Internet gibt der Kaufer ein
verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab.

4.2. Bio-G-Power ist berechtigt, dieses Angebot innerhalb von 3 Werktagen unter Zusendung einer
Auftragsbestatigung anzunehmen. Die Auftragsbestatigung wird ibermittelt durch E-Mail.

4.3. Ein Vertrag kommt erst mit unserer schriftlichen Auftragsbestatigung/Rechnung oder mit
Auslieferung der vereinbarten Leistungen zustande.
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4.4. Samtliche Vereinbarungen bei Vertragsabschluss sind schriftlich niederzulegen, andere als die
niedergelegten sind nicht getroffen. Die Schriftform gilt auch fir Nebenabreden, Zusicherungen und
nachtragliche Anderungen, einschlieBlich der Vertragsaufhebung als vereinbart.

5. Preise und Zahlungsbedingungen

5.1. Alle Preise sind unverbindlich.

5.2. Die Preise fiir die Shops verstehen sich als Warenwert ab Lager zzgl. der jeweils giiltigen
Umsatzsteuer.

5.3. Die unverbindlichen empfohlen Verkaufspreise verstehen sich als Warenwert ab Lager inklusive
der jeweils giiltigen Umsatzsteuer.

5.4. Der Preis umfasst nicht die Liefer- und Versandkosten.
5.5. Preisanderungen bleiben ausdriicklich vorbehalten.

5.6. Wenn nichts anderes vereinbart, ist der Kaufpreis in Euro innerhalb von 14 Tagen nach dem
Empfang der Ware und Rechnung ohne Abzug fillig.

5.7. Die Bezahlung der Waren erfolgt per Vorkasse (bei Neukunden), Nachnahme, durch Bankeinzug,
auf Rechnung. Die Bezahlung per Nachnahme ist nur bei Versand innerhalb Deutschlands moglich.
Wir behalten uns das Recht vor, im Einzelfall bestimmte Zahlungsarten zu akzeptieren oder
auszuschlieRen.

6. Eigentumsvorbehalt
6.1. Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung der Kaufpreisforderung Eigentum von Bio-G-
Power.

7. Lieferung
7.1. Wir beliefern keine Endverbraucher. Jeder Kunde bestatigt durch seine Registrierung /
Anmeldung, dass er seine Einkdufe als Wiederverkaufer tatigt.

7.2. Liefertermine oder Lieferfristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart werden kénnen,
sind schriftlich anzugeben.

7.3. Lieferfristen beginnen mit Vertragsabschluss.

7.4. Werden nachtragliche Vertragsanderungen vereinbart, ist erforderlichenfalls gleichzeitig ein
Liefertermin oder eine Lieferfrist neu zu vereinbaren.

7.5. Bei Auftragserteilung nicht vorhersehbare Umstdande, wie Mangel an Roh- und Hilfsstoffen oder
Behinderungen durch hohere Gewalt, berechtigen den Verkaufer, sofern hierdurch die Lieferung der
bestellten Ware unmoglich wird, zum Rucktritt vom Vertrag durch schriftliche Mitteilung gegentiber
dem Kaufer. Bei einem zeitlich begrenzten vom Verkaufer unverschuldeten Lieferhindernis ist der
Verkaufer berechtigt, den vereinbarten Liefertermin um den Zeitraum der Hinderung zu
Uberschreiten
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7.6. Erwirbt der Kaufer den Kaufgegenstand fiir seine gewerbliche oder berufliche Tatigkeit, geht die
Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung des Kaufgegenstands auf ihn
Uber, sobald Bio-G-Power den Kaufgegenstand dem Spediteur, dem Frachtfiihrer oder der sonst zur
Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert hat.

8. Versandkosten
8.1. Wir versenden im Normalfall mit DPD, UPS, DHL oder Deutschen Post.

8.2. Die Versandkosten fir ein Paket bis zu einem Gewicht von 31,5 kg innerhalb Deutschlands
betragen pro Paket 10,00 €.

8.3. Bei einer Bestellung per Nachnahme kommen zusatzlich € 5,00 hinzu.
8.4. Gefahrgut wird zuziiglich mit € 5,00 berechnet.

8.5. Fiir Paletten (mit z.B. Erde) wird eine Spedition beauftragt, die Preise werden alle separat
berechnet und sind unter den unten genannten Kontaktadressen von Bio-G-Power zu erfragen.

8.6. Die Pakete werden in einem neutralen Kuvert/Karton verpackt.

9. Sachmangel

9.1. Der Empfinger soll bei der Ubernahme der Lieferung auf ersichtliche Schdden achten und diese
gegebenenfalls beim Boten reklamieren oder die Annahme verweigern. Ein von dem Empfanger
angenommenes Paket mit einem offensichtlichen Transportschaden kénnen wir nicht
zuriicknehmen!

9.2. Es gelten die gesetzlichen Sachmangelfristen.

9.3. Liegt bei der Ware ein Mangel vor (Produktions-, Materialmangel), hat der Kaufer Anspruch auf
Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung, sofern diese zumutbar ist.

9.4. Wenn Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung unmoglich sind, hat der Kaufer das Recht, vom
Kauf zurlickzutreten oder Minderung zu verlangen.

10. Riickgaberecht

10.1. Der Kaufer kann die mangelfreie und ungebrauchte Ware ohne Angabe von Griinden, binnen
einer Frist von 14 Tagen nach Erhalt der Sendung zuriickgeben.

10.2. Alle Lebendprodukte miissen wir von dem Riicktrittsrecht ausschlieBen, wenn deren
Verpackung oder Versiegelung verletzt wurde.

10.3. Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurlickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen herauszugeben.

10.4. Bei einer Verschlechterung der Ware kann Wertersatz verlangt werden.

10.5. Wenn der Kaufer von seinem Riickgaberecht Gebrauch macht, wird der Kaufvertrag hinfallig.
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11. Internetseite und Katalog
11.1. Die Logos und Marken sowie Produktbezeichnungen sind Warenzeichen bzw. eingetragene
Warenzeichen der jeweiligen Firmen und sind urheberrechtlich geschiitzt.

11.2. Alle Produktbeschreibungen und Fotos stammen — soweit nicht anders angegeben — direkt von
BIO-G-POWER, Produzenten oder deren GroRhandel! Herstellertexte werden unkontrolliert
einkopiert, daher sind wir fiir vom Hersteller bereitgestellte Artikelbeschreibungen nicht
verantwortlich. Produktbilder diirfen nicht ohne schriftliche Zustimmung von Bio-G-Power
gespeichert werden.

Firma Bio-G-Power

Inhaber: Marina Bychkovskaya
Ardeyer Str.100

58730 Fréndenberg/Ruhr
Telefon: + 49 (0)2378 / 890 32 84
Fax: + 49 (0) 2378 / 890 32 85
E-Mail: info@bio-g-power.de

Stand 28.05.2012
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